¢ -

L'importance @
des soft skills
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des professionnels estiment des employés quittent leur des compétences
que les soft skills sont emploi en raison de essentielles pour les emplois
essentielles pour le succes problémes de leadership changeront en raison des
au travail (communication...) avancées technologiques

Faire preuve d'empathie

Cultiver l'esprit d'équipe : Promouvoir la
coopération et le soutien mutuel
Favoriser une communication ouverte
Reconnaissance : Valoriser les
contributions des autres membres de
I'équipe, célébrer les succes collectifs...

Avoir une capacité a inspirer et a
influencer : Développer sa vision, la
partager avec son équipe

Faire preuve d'écoute active : Etre un
bon auditeur et montrer un intérét réel
pour les idées des membres de son
équipe

Identifier les forces et les faiblesses de
ses collaborateurs et leur offrir des
opportunités de croissance et de
développement.
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